SIMULATIONSLOSUNGEN FUR
PRODUKTIONS- UND LOGISTIKPROZESSE

v
SIMPLAN

Simulation eines elektronischen Marktplatzes

Branche

o Elektroindustrie, Bereich eBusiness

Software

¢ Plant Simulation, ARIS

Aufgabenstellung

e Simulative Begleitung der Start- und
Entwicklungsphase

e Bestimmung der optimalen Mitarbeiteranzahl

e Ableitung von Aussagen zur Geschafts-
entwicklung
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Ziele

e Absicherung der Kostenseite

e Sammlung frihzeitiger Erkenntnisse Uber das
Gesamtverhalten der Prozesse

e Basis flir Vereinbarung der Service Level

Funktionalitaten

e Abbildung der Geschaftsprozesse eines elekt-
ronischen Marktplatzes
e menilgefihrte Szenarioerzeugung

Ergebnisse/Nutzen

o Identifikation der potenziellen Engpdsse und
Beurteilung von GegenmaBnahmen
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In der Prozesslandschaft ist die Struktur des

Sirulstionomodalls anthsltan Uker die
Simulatiocnsmodslis enthalten, Uber dig
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1.1.1. Funktionen {ARIS-Funktion)
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Funktionen filhren die einzelnen
Bearbeitungsschritte an den Belegen aus. Die
anmodellierten Organisationseinheiten bzw, -
Ressourcen mussen fir jeden Beleg einen
pMitarbeiter zu Yerfliigung stellen. Stehen
gusreichend Mitarbeiter zu Yerfugung, dann kdnnen
auch mehrere Belege gleichzeitig in der Funktion
a}hgearheitet werden. , ‘LI
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www.SimPlan.de



